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Mot de la présidente

'yS FdziNB |yySS ljdzA a8 GSNXYAYS t I LINBaARSyOS Rdz O;
fQlljdzr NBft £ S dzyS yySS OKINBSSS YIAa o0ASYy &aGAYdz I yiS
YSYoNBa Rdz O2yaSit RahdBneht gollicitds bditeiahn®e/ Ledj atwhpétenges divgries

RS O0Sa YSYoNB& LISNXYSGGSYyld RS a2dziSyANI f QSljdzA LIS RS f I

5SLJzAa YIFNBR HanumE fQSljdzALIS RS 3Saidiazy RS I alAiazy
nouvelles personnes. La directrice générale, Klanel Picard, la superviseure clinique, Nfine Dufour et

f QI 3SydS | RYGabprkk Wdibeid dcdigetoates Bois ces fonctions pour la premiére année.

YENBEf F NBtSPSS F¥50 658 dO2dzld ROSFTFAOIOAGSSE dzy RSTFA F
dzyS SljdzA LJS RS 3SaidAz2y a2t ARFANB® ¢ 2dziiF & ARNBEA R QF izl 2F12)
Si RQFLIINBydiAaalaSed® b2dza | @g2ya Lz O2yadl G§SNJ £ SdzNJ Sy
fQF YSTEA2NI GA2Y RS& aASNWAOSA RS I alAazyod {2dZ Ady2ya
f QSlj dzA LIS R % ce$ Ndfiszet lasfcdnditmrts inpdsdes par la pandémie, les services ont continué
RQsiNB R2yySa RS Tloe2y LINRPTFTSadaAz2yySttS Si O2yliAaydsSo

[ QF22dzi RS adzo@SyiaAizya LRyO(ldzSttSa SG NBOAdINNByiaSa
O 2 y a Siistradiddlde la Maison. Etant habitués a gérer de fagon trés sévere le budget de la Maison et

£ NB3IFNRSNI OKIFljdzS RSLISyasS I @dSO dzy FAEGNB 06ASYy SGNRBAGEZ
LJdz | LJLJ2 NIi SNJ LJ dz& A S déNagemlent @& flaAVidth, fed sevides dnisi yiue le$ c@rtdifons

de travail des employées. Karel en fait une énumération plus exhaustive dans la page suivante. Nous avons

aussi recgu plusieurs dons qui nous ont permis de faire quelques améliorations &/daexs n

b20NB LINA2NARGS RSYSdNB (G2dz22dzNA RQ2FFNANI dzy YAt ASdz RS
en difficulté et a leurs enfants. Le nouveau poste pour les services externes fait partie de nos projets depuis le

RSO dzi R®aigA@ Wwy2I& FLEtFAG RQIFI0O2NR LI2dzZNB2AN) (12dza y2a L
y2dz@Stdzd 9G4 0QSad YIAylaSylyd YAdaairzy | 002YLX ASo®

Depuis toujours, nous faisons face a une compétition inégale du réseau de la santé et du milieu scolaire dans

le recrdiementde lamaiR Qdzdz@NB ® / SGGS FyySSs tQlaz2dzi RS FAylLyOSyYS
fSa alrtlrANBa SiG RQ2FFNANI RSa | aadzNI yoSa 02ttt SO0ABSa ¢t
les employées par de la formation pertitgegt un climat de travail valorisant. Nous souhaitons vraiment que

o O2yRAGAZ2Y A y2dza LISNXYSOGGSYy(d RQF&adzNBNJ dzyS LI dza 3I NI

Sa

Yy | dziNB RSTA &4S LRaS t tF alAiazy RQKSOSNESYSyid f Q!
comSAf RQIFIRYAYAAGNI GA2yd 5SdzE YSYONBA @2yi &S NBGANBN
YIfINBE RSa FLIWNROKSa LISNER2YYlFfAaSSar | dzOdzyS y2dzStt S
RQFRYAYAAGNI A2y 225dz% 2ddyli ANSbyT § diEY LI2SNNIAAYQIS 3R IRYSA ffl al A &2
It 2NBE &aA @2dza O2yyl AaasSi 1jdzSt ljdzQdzy ljdzA LISdzi s dNB Ay

9y UGSNXAYIlI Yyl t£Sa YSYONBa Rdz O2yaSAit RQreRUfey A &GN GA2
f QSljdzA LIS RS tF alAazy RQKSOSNESYSyd Q! ljdzr NBf S L2 dzN.
aupres de notre clientéle.

Andrée Lanctot

Andrée Lanctot
Présidente



@ Maison
d’hébergement
[Bguarelle

Rapport ddbacdO?2vi t ®s 2021
Mot de la directrice

AL A e £oA

VAt YFIAYGESyltyl @ YSyRISBRAOSKOSYISYSNI S £ 1 al A&z
/Stl- LI aasS airx GAGS jdzS 2QFA LISAYS t |aaArAYAf SNI G2 dz

SAYy Rdz O2yaSAt RQIFIRYAYA&HNT (A 2 o8 danstascund@utizpekn8sy |j dzS G 2
RS FILOAtAGSNI f QSyasSyotS RS Y2y GN}XQ@IFAEST YIFIA& |dzaair |jd
circonstances et malgré tous les changements des derniers mois.

Je peux vous dire que nous avons déployé beaBcOUP FF2 NIl a S 1jdzQSyasSyof Sz y2dza |
2dza tSa aSNWAOSAE RS I alAazy RQKSOSNESYSyd f Q! |jdz N
respectant les mesures sanitaires pour la protection de la clientele et des empleyéesice

RQFLILJ NI SYSyida iaamiGididex pedrittartt ainSiziglid @) férdr$es monoparentales

RQI &4 adae@imiéWOS deENJ@dz dzy S SljdzA LIS &S ASNNBN) £ Sa O2dzRSa S
étant solidaire et en se montrant davagé disponible pour combler le manque de personnel, et ce, malgré

ded (I dzE R Q2 OO0 dzNdusavoségalemeiBadcueifd&igi(Q)stagiairesternesa la session

RQKAGSNI ljdzh 2y (i SGS adzZllSNBAAaASSaE KSHBXAS BXzEz dzZRD S O dzRJ
a été somme toute aidante I ya f QSy a S Y oChSqueldienitvd dii pesstndel 488t preuve de

0SI dz02dzld RQFRFLIGFGA2Y RIEya &2y NbES NBEALISOGATI LI dzNJ
gros merci a chacungxSy (i N @2 dza L2 dzNJ @2 GNB LINBOASdzAS AYLX AOFGA2

WS (ASya S3ItSYSyild 20295k étihi®mhnieNdut§ mweS impofanty godrIa Maison. m
Nous avons embauché sept (7) nouvelles personnes. Nous avons fait installer une nouvelle clotlee sur tout
GSNNI AY | FAY RQFLILEZNISNI LX dza RS &aSOdz2NAGS Si RS O2yFA

ISYSNBdzaS FARS Ti\yl-y()AéNB Sy &a2dziASy £ y20NB YAaairzyd

anosbesoinspourrépondreauxdeyﬁl? RQI 002YL) 3ySYSyid RSa FSyvySaz |
SEGSNySaz I dzE azmn\ é f20FfSa S0 |dzE aAlddzZ GA2ya RQdzN
RQdzyS y2dz@SttS aiGNUHzOGdzNBE RS 2SdzE LJA & O@Kinstdl® GeSédeNB  LI2 dzNJ
L2 dzNJ Sy O2dzNF 3SNJ £ Sa &a2NIASa ¢ f QSEGSNRASANNY 58 LX dzas
SOKStftSa altrNAIfSa RIya fQ2LIiAljdzS RS NBO2yyl niNB RIZ

ROSYLX 2 A AYIILRHzND dzG G ANBNI RS FdzidzNBa OF yRARFGSa LRGISy
ANF YRSYSY (G FLIINBOASS LI N fQSIdA LIS 'y 1ISdz LJ dza NBOSY
SIALESYSyld FFEAG f Ql 22dzi RQI ctenatm\ausgi @ Sndélio@lds tofdhidns deS &  |j dzA
travaildes employée&s t dzA & = sy YINB 2QFA FFFAOKS dzy y2dz0SI| dz LI2ad

Sis O02Yo0fS S | RSo0dziS €S MSNJI YFA HnHH RSeMdA SN / QSa
dzA 2y i SGS l22dziS&a Sid ljdzA LISNNYSGGONRY(G | dzE FSYYSa RQl
vous a diférents moments dans lasemaineé & | ' dzaaA Sdz RS& AYLINBGdzaz az2Ail
des rénovations importantedeux(2)NBE F 2 dzf SYSy a RQS3I2dzi ySOSadexilt yi RSa

(2) employées ont quitté Maison.

al AyaSyl yi LI22028)uh pRojetingpSriant eshisuria tabte? dzi R QI &BNR Sdz RQl 00Saa
des servicede la Maisonme préoccupait®it dans un premier tempsar nous avons d@&fuserune femme

en fauteuil roulant cette annémiite asaBRS Y Y RS R Q Kp&ce§uda $IM/Stsitinadaptée a la

recevoir Mais aussi dans un deuxiéme tem@s: NJ A f Y QI LJdd ddtrigeriice prébkerBey (i A S ¢

RQI Y Sleskepvid@aNinieux possibie 9 Y F A Y X la r@éf@tiokh ad A YL R NAIS RQI R¥& y A & G NI A :
tout autant sensible &ette barriéreactuele des femres avec handicap qui font appehos servicest qui

mérid Sy i G2dzi Fdzilyd RS NBOS@P2ANI RS fQFARS® b2dza @2 d
f QI 00SaaAoAftAlS £ ftQKSOSNESYSYyld RQdzZNHESYyOS RS I al Aa:s

Karel Picard
Directrice généle
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La mission et les objectifs

[ YAadaAirzy RS I alAazy RQKSOSNHSYSyGd f Q! ljdz NBf
vivant de multiples problématiques sociales et a leurs enfants, en leur afframilieu de vie
sécuritaire eO2 Y FARSY U A St X SYLINBA yatagRS NBa LSOOG RQSO2dzi

Les objectifs sont

@ Accueillir et/ou fournir un hébergement sécuritaire aux femmes violentées et a leurs
enfants;

@ Aiderles femmes et les enfanen assurant une réponse a leurs besoins de bases et
psychosociaugardes interventiongndividuelles ou de groupe

@ Soutenir, respecter, accompagner et référer, si besoin, les victimes dans leurs démarches
aupres des organisations appropriées;

@ Faire alliance avec les femmes et établir un lien de confiance ;

@ Travailler a la conscientisationsdemmes en prenant en compte la pluralité et la
complexité des expériences d'oppression ;

@ Permettre aux femmes de clarifier leur situation et de reprendre le contréle sur leur vie;

@ Cl @2NRASN) dzy LINRBOS&aadza RS OKly3dI&ydanse Si RQSH
respect du rythme et des choix de la femme.

@ Favoriser des rapports égalitaires ; QZ‘

@ Briser l'isolement des femmes et développer leur solidarité ; a B

@ Lutter pour un changement social

/' S 1jdzQAf Fldzi &F @2ANJ

Les femmes hébergées et accompagrargsvecudifférentesviolences, et ce, sous toutes leurs

formes. On peut notamment peser a la violence conjugale, Violence familiale, la traite,

f QSELX 2A 01 A2y & SidkS (502 yiylS dBRERE e INEESA 2y a4 ¢
femmes vivent des conséquencas ces violences et déploient deombreuses stratégies
RQIFRFLIGFGAZ2Y Si R QueadcdzstlddeSenedd defshivilS yHIM A NS TRQOSIA y SN
2dz RQdziAt Aal GA2Y R $outdsdss indnlfegtdliéha doivddne Mike? endienA gS & >

avec les violences vécues et comprises comme thsggoences et stratégies plutie comme

des problématiques individuelles. Ainsi, peu import B i A ¥ RQKSO SNBSSy i 2dz |
femmes, leurs vétza & @i gaasOeNdntinuum des violences ers/les femmes et peuvent

faire face a différentes violences institutionnelles venant rendre leur sortia @@lence plus

difficile. ISa G4 SaaSydASt RQ2FFNAN RSaevbeiddet @Seir £ §2dzi S
compte de ce v&u dans le soutien qui leur est offert.

La sructure

Les membres

Nouscomptonsactuellement49 membres régulierdepuis le 1 juin 2022 suite au kiosque chez

Desjardins ou 17 nouvelles personnes sont devenues merhbsesiembres réguliers sont invités

£ fQraasSyof SS 3ISyndiidk de Sotel oyfedpBréohn® peBtidevéniy membre
5
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NB 3 dzf A SNJ LSeutaNgpromoljvdzB3if 25 2SO0 A Fa RS faathBel yAayYSo
membre eswalide du § avril au 31 mars de chaqgue année.

B/ Silyd YSYONB NB3IdAASNIRS:tF alAadaz2y ROKSOSNAESY!

Y +2dza FLIAGSA LI NIGAS RQdzy NBaSI|sdzdeRfmmelS NB 2y Yy Sa
violentéeset de leurs enfants;

@ Vous donnez votre appui a la cause des femmes en général;

QY +2dza a2dziSyST I alAraz2y RQKSoSNBugXSyYyd Q! |jdz

©Q +2dza siSa Ay@AaiasSa t tQlaasSyofsSS ISYSNItES Fyy

@ Vouspouvez A SASNJ I dz O2yaSAt RQFRYAYAAUNI GAZ2Yy O

le@ YASAEf RQFRYAYAAGNI GA2Y
[ S O2yaSAft RQFRYAYAAUGNr GA2Yy R®mpbdédé@ | Aa2y RUKSOS!
administrateus soit;

Andrée Lanctdtprésidente

Danielle Girardsendronyiceprésidente
Deniseleclerc trésoriere

Joanie Guillemett&imard secrétaire
Johan Artaudpubliciste

Karel Picarddirectrice générale

ceeeee

Datesdes@( A A (1S4 Rdz O2yaSAf RQFRYAYAZGNIdGAZ2Y

U0 Assemblée générale annuelle tenuell@ juin 2021

U 7 assemblées ordinaireg0avril 2021, 6 juillet 2021, 29 septembre 2021, 3 novembre 2021, 8
décembre 2021, 19 janvier 2022 et 9 mars 3022

0 4 assemblées extraordinaire®7 mai 2021, 26 janvier, 16 février et 25 mars 2022

Souper de< Noél» et évaluation de la probation de ladditrice le 5 mai 2022

U /2YAGS RS GNI @I Af &adzNJ £ QlF YSEA2NIGA2y RS&a 02y
mai 2022.

c:

[ QS1lidzA LIS RS GNI O Af

1 OGdzSttSYSyidsx tF alAdazy RQKSOSNBSYSY[IQSZIQMzAj dE NBf f
de travailesttoutefois composée d&é employées dont 13 sont a temps complet, 2 a temps partiel

et 1 occasionnelle

Karel Picarddirectrice générale

Kim DufowBreton superviseure clinique

Gabriele Mungeragente administrative

Josée Lavojentervenante jeunesset aux suivis externes
Arianne Lesage AY GSNISYy Il yiS t fQlIYyAYFdA2YyZ t fQF
supervisés

Emanuelle Potvirintervenante

Marianne Bouchardntervenante et agente aux communications
Camille Arbezntervenante

Guylaine Barretteintervenanteatemps partiel

Sonia Turpinintervenante

ceeee

O
O

ceeee
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@ QaudieChiquette, intervenante occasionnelle

@ Marie-Pier DuprasSimardsoutient.  f QA Y i SNBSy (i A2y

@ Claudette FiolBoivilE LINBL}2 4SS t f QFft AYSydldAazy
@ ChantaleMailhot, gardienne de nuit

@ Johanne Bouchardjardienne de nuit

Cette année nous avoégalementeu quatre (4) stagiaires solt

U Emy Lamontagnétudianteen 8l Yy SS I dz o OOl t I dzNFdrsité d€y ONR Y A
Laval

U MélanieAlmendrasétudianteen ¥ yy SS t I GSOKyYyAljdzS RQSRdAzOF A
de Chibougamau

U Sonia Turpinétudianteen 8 Yy SS LJ2dzNJ £ Q! 9/ Sy AYISNBSyilAzy

U Arianne Lesageétudianteen 8l Yy SS LJ2dzNJ £ Q! 9/ Sy AYUISNIBSYy (A2,

Anoterque SoniaétNA I yy S a2y i RSa SvyLX2esSa t G4SyLia O2yYLXd
en étant étudiants. Ellesterminerontleur stage final le 2faiin 2022.Toutefois, depuis le*1Imai

y2dza | @2ya Sy3ar3as ;yvYe [FY2ydl 3yS teodirdydrhb RQAY G S
Y 2dz@S | dz LiZ@aitSaurs@ivisyexietnbids

De plus, nous avorsissiS dz f I OKIl yOS RBQl @2MANIAS yLIS N 2000/ Sis8 NS v (i
soit Eve Girard et Véronique Gagnon.

Mouvement du personnel
Bien entendu, il y a eencore une fois beaucoup de mouvement dans le personnel de la Maison

Ri&bergement. Nous avons embauché sept (7) nouvelles personaissousavons aussi e
départs

e

> J
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Comité social
Formé par et pour Ipersonnel, le comité voit a souligretrorganiserds éenements importants
Fs(iSa ROQIHAMRMINIS SNBIEER, &tS)S
Deuxmembres du personnel volontairésQ 2 O OadmuiSdérdle, pour une période de 4 mois
RQI & & deNBiddionnemenS i f Q2 NHI y A & ét deséeyiemBrissBlormaleriet@ A (i S a
ces activités ont liedurant(i 2 dzii S dfifdde yefnRre au personnee créer des liens en
dehors de nos fonctions respives,Y  Ada OSGGS yySS> | dzOdzyS F OGAGBAGS
pandémique.

Merci a Mariane et Arianne pour les 4 premiers mois (avril & juillet) et & Gabriéle et Arianne pour
les 8 mois suivantit de juillet 2021 a avril 202Elles ont permis malgré la pandéméerendre
notre souper de Noél mémorable.

Formation du personnel

Dans le butde maintenir la qualité de nos services, nous offrons de la fammedntinue a notre
personnel9 i RI ya dzy &2dz20A RS LISNFSOGA2YyYySYSyld Si RC
formations a la fois pertinentes et adaptées aux besoins énoncés parridsesaldu personnel.

Cette année, Dplusieurs formations ont été offertes par visioconférence.
! 18 ...'.‘ 9k

quarell

stembre etdpatie le 13 octobre 2021

Formation sur le stress pesaumatique qui a eu

+2A0A £S3 F2NNIGA2y2022 FFSNISE LI2d2NI €t QF Yy SS HAHM

Titre de la formation Nom du Employées Nombres
formateur participantes RQKS.

Les normes du travaal votre portée CNESST Gabriele 9h

Initiation & la comptabilité Cégep Garneau Gabriele 21h

Comptabilité Raymond Gabriéle 28 h
Chabot Grant

Thornton de
Chibougamau
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Violence conjugale MSSS Karel,Gabriele, Arianr 6h
Connaitre, détecter, intervenir Karry, Marianne Guyle
Kim et Sonia
Partenariats et intervention en milieu Regroupement Karel 3h
autochtone québécois des
CALACS
Secouriste en milieu de travail Opti-Soins Chantale, Josée et 16 h
CNESST Sonia
Le stress postraumatique Catherine Karel, Josée, Kim, 14h
Sguin Claudette, Chantale,
Johanne, Arianne,
Sonia et Marianne
Lanternec Module 1 Fondation Josée 12 h
et Module 2 Marie-Vincent
Funambules Conférences Sonia 6 h25
Connexion
Politiques sociales et services UQAT Josée 42 h
sociaux en contexte autochtone
B.A.Bc Journéeconférence sur les Conférences  Gabriele, Karel, Kim, 6h
jeunes et la santé mentale connexion Arianne, Josée,
Marianne, Sonia,
Camille, Emanuelle et
Marie-Pier
(PEVC) Protection des enfants UQAM Karel, Kim, Josée, 7h
en contexte de violence conjugale Marianne, Arianne,
Emanuelle, Sonia,
Camille et MariePier
Laprévention des VS et \iC TCVCASL Gabriele, Sonia, 6h
fOF FTFI A NB Q S L] 2 le.] Mariann& Kim’ Karel
) ) o et Emy
Atelier en lignec La coercition
reproductive: définition, prévalence, Karel, Soia, Kim, 1h
intervention et recherche féministes FMHF Camille, Emanuelle,
UQAM Marianne, Josée,
Arianne et MariePier
Total: 174,25 h
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Réunion du personnel

wSdzy A2y RQSI dzA LIS

Les réunions du personnel sont anim@asdirectrice générale, drieu une (1) fois par mo#

chaque 4 mercrediet traitent du fonctionnement global de la maison, des ressources humaines,

des formations et @&nements a venir et finalement des divers enjeux relatifs a notre migdien.

LISNXYSG S3IfSYSyid |dzE SYLft 2e8sSSa RS eS4uidd RSa L2
Maison.

CdiiS IyySS y2dza | @2y &oit:led39/nud 2021 IS jday 20214 Z1 jule® S |j dzA LIS
2021, le 8 septembre 2021, le 20 octobre 2021, le 24 novembre 2021, le 22 décembre 2021, le 26

janvier 2022 et le 23 mars 2022.

Réuron clinique

Le2® mercredi du mois, il y a la réunion clinique qui est animée par la superviseure cligtiee
réunion traite de tout le volet intervention a travers nos divers services; (hébergement, suivis
externes, suivis jeunesse, supfipartements supervisés) et perraeine supervision de groupe
FFAY RS NBG2ANI S dzy A Fich higrasaéntre glizricle | Tdlkeividity dzS a
NBdzy A2y aQl RNBaasS aSdzZ SYSyid t fQSljdzALIS RQAY

RQAY
&N

Supervision clinique

La supervisiorclinique est dz OdzdzN2 \ROZ A 2y ySYSyid RS flCesal A
NBYyO2y(iNBa 2yl LI2dz2NJ 202SO0AFa RQ2NASYGSNI Si
RS I OfASyGst S | faifedehle dpwndie ¥rSiftekvaniddeian imfieu dd @ 2
0N @FAtd /St aQAYAONRG RIya digr&ion lchtnbelds Ol A @
f QSljdzA LIS S adzNLi2dzix OSflF FLIERNILS dzyS YSAtfS
enfant qui utilise nos services.

Les difficultés encontrées sontsouvent tréscomplexeset les dossiers nécessitent eux aussi
souventRé&re évaluésivecKim, lasuperviseure clique qui stresponsatd RS f QSy ©F RNBY Sy
intervenantes Kim répond égalementaux demandes cliniqgues ponctuelles des irdgaantes,
adzZLISNIAAS SO 2NASYyGS G2dziSa tSa RSYléghefges RQlI ARS
RQA Y T 2 Nitré pakefayfe 2 N& |j dzQ S f firSaditoriséeR parila féniméay préalable

La superviseure clinique travaglessiétroitemey’ & | SO I RANBOIGNROS | FAY R
enjeux rencontrés etel®s YS 0 SYSTFAOASNI RS adzLISNBAAAZY ljdzr yR

Evaluation annuelle des employées

Chaque membre de personnel est évalué de facon individuelle avec la directrice générale une fois
par année, généralement pendant les mois de juillet et aolt. Cet exercice permet aux employées
de faire leur propre aut@valuation, recevoir de la rétroactisnr leurs forces et leurs défis et de

4S5 TAESNI RS4E 2062800GATa LRdzNI £ QL yySS t @Sy AiAN®

10



@ Maison
d’hébergement
[Bguarelle

Rapport ddbacdO?2vi t ®s 2021
Nos approchesd 61 nt er venti on

[OAYGSNBSYiA2Y FTSYAVAAGS AYGiSNBRSOGAZ2YYST €
«[ QAY G SNBSSy A2y TS Mprésente ir® apprychieSontdiré Gur fo Zeyhyie Gut S

AYLJf)\IszS dzys S@Ifdzluxzy RS A& oSaZAYrmusﬁ)plaré éé a2zt dz
LINA2NRGFANB® ¢2dz2i Sy NBFFFANVIYG £Sa 202SOGAFa f
PSNELISOGAPSaE T FAY RS O2YLINBYRNB fQSyaSyofS RSa
&0 NHZOGdNBY i f QSELISNRA SYWOS RS&a FSyyvySa | 002YLI} 3y SSe

OCSRSNI GA2y RS& YIA&a2yad RQKSOSNHSYSyil LEc

Les maisons hébergements rencontrent de nombes femmes dont le parcours de vie est

marquélLJr NJ RATFSNByYyGSa GA2f SyoSa Si NBOGAOUGAYAAlFGAZ2Y
qui sontliés aux violences vécueslesl que des enjeux par rapport a leur santé mentale, a

f Qdzii A t &ubst YAORSYA REE OK2I Ol A L9 8lan@ ldzpetspedtiv@ Agisuy S NI y O S
comprendre le vécu desemmes et comment les violences entrainent de nombe=us
conséquences dans leursviest A YLX AljdzS y20F YYSy(d f Qlansift @aS Rdz
que des stratégiesiises en placpar ces femmeafinRQ& FLANB FI OS

[ QLCL &S NBadzY S Nktandre uelis>NDe giys SelleSnketpld|és dnfer@efiantes a

FlI ANB LINBdz@S -sRIONBYy STINI RARIzyaS @ 2yAlND @sipressibng @&us a dzNJ f S 2
LI NJ £ Sa FTSYYSad [ | demBsYé&ion®R{dzaY X NIziMdzAGQ &R Y I Ay i
2016.

La réduction des méfaits

Laréductiondd YSTFI AG& Sad dzyS I naudN®BsOris,Iui RL A ndduieMe® Sy G A 2y
problémes de santé et les dommages sociaux auxquels font face les femmes que nous rencontrons

aux prises avec des problemes de dépendances et de toxicomanie. Les intervenantes en
collaboration avec la femme, élabore des moyens pour réduire les risques néfattas ge aux

moyensde stratégies.

Les &rvicesofferts

[ alA&d2y RQKSOSNHSYSyl G Q! ljdzr NBtfS 2FFNB RS&a &°¢
TSYYS A2t SyGiSSa OAQLIYyG RS YdzZ GALX S& LINRoOof SYI (7

{ S NI MéeRjenier® K
La Maison offreR S hélle@ement sécuritaire teconfidentiel 24h/24, 7jrs/7 Le service
ROKSOSNBSYSHill YBINWWE GRS oNRaSNI £ S 0eo0tS RS I @A
GAOGAYSaA omeRse FeFitNAfddmBsSEileurs enfants.
/' SG4S | yysSSX

@ 00Sald mHc FTSYYSa Sl ysi Sy¥Flryida ljdzA 2yid SGS K

@ la durée moyenne de séjoa été de 21 jours;

@ leld | dzE R Q 2nid@edasiidé 328,99% (doter que 5 lits ont été fermés di au

contexte pandémique)
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{ § N Xcdxt® télRpRdPique

En tout temps il est possible de parler avec une intervenarde, &4t 24, 7jrs/7.

@ Cette année il y a eu 64 interventions téléphoniques avec des femmes.

{ SNPAOS RQIOO2YLI Ay SYSyi

[ QF 002YLI I3y SYSy i 2tfid Sindiemdntdatix b&sSins YspégifiquBsiaux

démarches des femmes de reprise de pouvoir sur leurNotgamment pour des rendemus
YSRAOIdzEZ f2NBR RS& O2yadzZ (dlGAz2ya OKST tQl @201 G2
Rdffets personnelsu domicile ou encore pour réaliser diverses activités de la vie quotidienne.

Ceci permet aux femmes de se sentir plus en confiance et en sécurité et de faire des apprentissages

a plsieurs niveaux.

/ SGGS yysSS At @& | SdzX
@ 13 accompagnementsédicaux
@ 1 policier;
@ 1 autre;

@ et 4 accompagnements jeunesse autres.

{ SNIPAOS RQAYGISNBSYy A

/I 2YYS YSY(A2yyS LM dza Kldzix €1 al! dziAftAasS € Ql LILIN
qui tient compte du &cu personnel de la femme et de ®esoins particuliers. Les balises de notre

intervention sont campées dans guide appelé Cadrede référence> FAY RQdzy A T2NXA &S
LIN GAljdzSazX RQ2FFNANI RSa aSNBAOS& RS ljdaftAads Sa 1
{dAPA RQAYUGSNBSylGA2y AYyGSNYS

Les femmes hébergées dans la Maison ont des rencontres de suivi & chague semaine avec une
intervenante et celd F AG LI NIAS AYyG§SaNIydS RS €Sdz2NJ LI aal 3s
aQSilrof Al 3INIRASEESYSyld 9SO RSa 202SO0GAFa aLiso
femme.

Pour les femmes hébergees
¥ O Q 8% iencontres de suivi et #02 interventions ponctuelles qui ont été réalisées.

{ dZA OF RQAMEHMES NDSY A2y

Une intervenante esl LISOA TAjdzZSYSyd TGGAGNBS £ OSiGdGS F2yOi0A;
LJa 60Sa2Ay RS OSYANI Sy KSOSNHSYSYydfLAdMFRNBORO2 AN
prendre un rendexous Le servicele suivi externe est aussi offapres hébeigement a des fm

de continuité.

CetteannéeOQSailG I dz G201t Hc FSYYSa SG m SyFryid ljdza 2
5S YIFIYyAS§NBS RSOGFAffSST Af & | SdzXyY

150 suivis dans la ressource avec des femmes et 3 avec des partenaires;

13 suivigeunessalans la ressource;

2 suivis a domicile avec des femmes;

MH adzZA@Aa 2yiG Sdz t ASdz s,  QFLIIX AOFGA2Y %22Y
et 3 interveations ponctuelles avec des femmes.

ceeeC<
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Service jeunesse
[ S AaSNBAOS 2SdzySaasS 2FFSNI LI NI £ alerkeadtdry RQKSOS
LINPLI2AS t fI YSNB SiG fQSyTFrLyd RdzNF yi f SdzNJ KS6 SN
jeunesse qui présente a la mere son éventail de services pour elle et ses enfants. Contrairement au
service adulte, le service jeunesseagstionnelet non obligatoir® / QS &G €t YSNB ljdzA O
désire recevoir ou non cette aidees services offerts par le biais du service jeunesse sont
nombreux et diversifiés.

Les services offerts par le biais du service jeunesse sont nombreux et diiessifigisi

U Le service de répitLe service de répit est le premier service qui est offert a la mere. Il
consiste X0 O dzLIS NI RE dAND EIBNIVGili G NBE + | ,dé&sdlB RS LINJ
reposer etdereprendre des forces.

U Le suiviindividuel jeunessB  ya £ S OF RNS RQdzy adzi @Az f QAy SN
YSNB 2dzoufleQ8eyp® S yWIF YASNE LI I YAFTASSD no@Said dzy L
a0Q0SOKSt2yyS RlIya S GSYLA O2YLINByYylyd dzy RSO dz

U Activité ludiqe et jeux de stimulation] QA Yy 4 SNIBSyYy I yiS 2SdzySaasS FyAy
fSa Sy¥Flryidia RlIya I aliaz2zy RQKSOSNHSYSyid f Q!
jeux pour les enfants et demeure présente pour eux. Les activités peuvent étre planifiées
oulLl2y OlidzStft Sad 55Sa OGABAGSAE GKSYI GAljdzSa LISdzo
Si tSa o0Saz2Aiya 20aSNIPSa 2dz y2YYSasx € QAyd SN
spécifiqgues pour les enfants avec ou sans la présence de la mére. Les activiiés ludiq
facilitent le séjour des enfants en hébergement et gréerclimat de confiance.

|ER JEUNESSEZSE.,
ALIEN-.DR ER JE e
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U Sorties accompagnées

[ QAYVUSNBSYlyGS 2SdzySaaduASall
au parc, a lalage, marcher, se glisser, etc.

Pour le service jeunessley a elX : ’

@ 6370 interventions individuelles en milieu de vie;

@ 7 interventions de suivis & 0
\\

B Q@ afiloohdallels KRE Foiy

@ 4 interventions téléphoniques
P F&?&,
@ 8 rencontres de groupe touchant au total 28 enfants b= I

{ SNPAOS RQFLII NISYSYyila &dzZLISNIAASAE

[ S AaSNIBAOS RQILILI NISYSyYy il & addSNAes Bbjedits derriSrgy F2y O |
a2yid RS RSOSt2LIISNI f Qldzi2zy2YAS RS&a F¥SyvySa Si 1
nécessaires a une bonne santé physique et mentale, maintenir, développer ou agrandir son réseau

social B finalement, eprendre confiance en soi. La clientéle qui utilise ce service doit passer par

dzy S LINPOSRdzNE RQI O008a& LISNXYSGihlIYyd RS 0ASYy S@F f dzSN
etdesoutienOK | lj dzS§ aSYlFAyYyS T FAY RS fQE ARSNI GSNB fQFddS

t 2dzNJ £ Q1-20328S Fi6/rySa 2y Sdz  008a I dzE F LI NISYSyi
L2 dzNJ SYG@ANRY n Y2Aa Si f QI dzidedx(2)@emmNe anhfatslesSy 02 NB ¢
RSYlIYyRSa&a RQIOO08az YIAa LR diNlaBSmaréhalus bin. Néplug, 2y a s V¢
une femme estactuellementSy LISNA2RS RS LINBLI NI GA2Yy LIRdzNJ Ay
superviséset ce, depuis le 24 mars 2022.

{ SNIPAOS RQFYAYFGAZ2Y RQFIGSEtASNE SiG RQIFOGA(
Arianne Lesagey 0 SNIISY I yiadS t fQFyAYFGA2Yy S t fQFO002YLI 3
dans le but de permettre aux femmes de reprendre du pouvoir sur leur vie. Elle est en construction

de nouveaux ateliers et en réflexisur la structure dé Q K 2 NI AlidtE DeRplis) étdntid&nné

la pandémie et le manque de personnel,utl difficile de pouvoir offrir les ateliers de fagon

NB3dzZ ASNBE RdzNI:y i fQFryySSo [ Sa @2A0A

P[QrGSt ASNI RS INRBdAz2LIS Sy GA2f Sy0S O2yedAl fS

Cet atelier comporte 3 volets dont"introduction a la violence conjugdle"Le vécu de

violencé,"S A FTFSNBY OASNI f I R2 YAy I"CashglierRsdnt Eomsbruft? dzNJ S
RS a2NIUS IjdzQl dzOdzy @2t S yS &a2AdG LINBFtlFotS | dzE

P[QFGSt ASNI RS INRdzZIS &dzNJ f QS&aGAYS RS ad2A0

Cet atelier comporte 5olets dont :"Qui suige vraiment?, "Mon corps, aimé ou dénigré?

"Ma sexualitg, "Ma famille, mes amis et mes prochest finalement"Mon argent. Ces
FGStASNR azyid O2yaidaNdzida RS a2NIS |jdzQl dzOdzy @2 f
Q[QFr St ASNI RS INRdzIS &dzNJ £ S a8adG8YS RS 2dzad A Of
L f aQF3AG RQdzy | GSt ASmars 3022. Cep sfdlich BistizOiskut ¥n R S LJdzA &

collaboration avec Emy Lamontagne, stagiaire en intervention pour la fin de son baccalauréat
Sy ONAYAy2f23AS8Sd [ QL DénystifeNg sisiiede Naidinsiqued2 t SGa &
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"Quels sont mes droitseant que victime *2 Arianne envisage S QI yla fif &k &S NA
début mai 2022.

Diverses problématiques sont aussi abordées lors de semaine ou journée thématique telle que la
journée mondiale des droits des femmes, la prévention du suicide, éareantale, etc.

5Flya S o0dzi RQFLILIZNISNI RSa VY2a0S8ides activitds afln £ dzR A |j dz
RQSYNROKANI £ ljdztr t A0S RS @GAS RSa FSYYSd KSO0SNHS!
RQSy O2dzNT 3SNJ £ S LI Niedpasenttie plarifi€ed #ahsyleIedngs, du &ldrs | OG A @)
se faire de facon ponctuelle. Il est possible que les intervenantes adultes animent des activités

ludiques sur leurs quarts de travail également.

5lya t£S O02yGSEGS RQKSO0 S NB&YBis, ifertEsdertéties Sy RA F°
plaisirs prennent tout leur sens. La créativité devient alors la clé pour créer des activités originales

et intéressantes. De méme que pour les ateliers cliniques, en raison du contexte de la pandémie et
dumanque® LISNE2YyYy St s Af TFHiO L} dz& | NRdz RQlFIYAYSNJ RSa
souhaité.

Cette annéeO Q S:a (i X
© 12 ateliers cliniques
@ et 35 activitédudiques qui ont été réalisées
15



















































